AN IDC CONTINUOUS INTELLIGENCE SERVICE

El servicio de analisis de oportunidades y estrategias en el mercado TIC espafiol, proporciona analisis en
profundidad, previsiones de crecimiento y/o analisis competitivo para los distintos segmentos del mercado TIC
espafiol, incluyendo Hardware e infraestructuras, Software, Servicios Tl y Telecomunicaciones. Ademas de
los completos estudios anuales, IDC analizara aquellos mercados tecnoldgicos mas disruptivos e

interesantes del momento, bien sean mercados tecnolégicos o mercados verticales. Todos los estudios estan
disefiados para proporcionar analisis estratégico y tactico, gestiéon y desarrollo de productos, asi como la
definicién de las estrategias de marketing y las actividades de promocién para conseguir el crecimiento y el
éxito en el mercado espaniol.

Cuestiones claves de negocio cubiertas

Nuestro andlisis le permitird abordar cuestiones como las siguientes:

¢,Cuadles son los niveles de inversion TIC en Espafia y el futuro de los distintos segmentos de mercado?

¢, Cudles son los principales retos y oportunidades en estos mercados?

¢, Quiénes son los principales competidores en cada segmento de Hardware, Software, Servicios y Comunicaciones?
¢, Cual es el tamafio de mercado, las cuotas y las previsiones de crecimiento de mercado?

¢, Cudles son los verticales mas interesantes, cuales son sus necesidades y coémo se pueden cubrir?

¢, Qué mercados o tecnologias estan resultando disruptivos? ¢ Qué oportunidad real existe? ; Coémo abordarla?
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¢,Cémo posicionarse en cada uno de estos segmentos?, estrategias ofensivas y defensivas, recomendaciones de IDC

Los estudios contemplados en este servicio seran de dos tipos fundamentales: 1-Estudios de estrategias en el
mercado espafiol de las TIC y 2-Estudios de analisis de oportunidades tecnoldgicas concretas:

1-Estudios de Estrategias en el Mercado TIC Espaiiol: Previsiones y analisis competitivo
A principios de cada afio, IDC publicara bajo este servicio tres estudios correspondientes a cada uno de los mercados TIC espafioles

que cubriran la totalidad del andlisis de lo acontecido en el afio, y las tendencias a futuro en cada segmentos. Estos estudios son:

Analisis del Mercado espanol de SW en 2008 y previsiones 2009-2012

e Analisis de lo acontecido y tendencias de mercado
e  Analisis competitivo de los principales proveedores de SW en Esparia
e Analisis del mercado de SW y previsiones de crecimiento

Analisis del Mercado espanol de Comunicaciones en 2008 y previsiones 2009-2012

e Analisis de lo acontecido y tendencias de mercado
. Analisis competitivo de los principales proveedores de Comunicaciones en Espafia
e  Analisis del mercado de Comunicaciones y previsiones de crecimiento

Analisis del Mercado esparnol de Servicios Tl en 2008 y previsiones 2009-2012

e Analisis de lo acontecido y tendencias de mercado
. Analisis competitivo de los principales proveedores de Servicios Tl en Espafia
e Analisis del mercado de Servicios y previsiones de crecimiento



2-Estudios de analisis de oportunidades tecnoldgicas concretas

A principios de cada afio, IDC publicara bajo este servicio al menos 8 estudios al afio sobre mercados de maxima actualidad, por su
interés en la demanda, disrupcion tecnolégica o cambios en el marco competitivo. Algunos de los estudios previstos son:

e Analisis de la oportunidad de SOA en Espafa

e Analisis de la oportunidad de SaaS en Espafia

e  Analisis de la oportunidad de Green IT en Espafia

. Analisis de la oportunidad de la movilidad en la banca espafiola

e  Analisis de la oportunidad de Comunicaciones Unificadas en Espafa

e  Analisis de la oportunidad de Seguridad en Espafia

. Analisis de la oportunidad de los Servicios Tl en la banca espafiola

e Analisis de la oportunidad del Outsourcing TIC en el sector publico espafiol
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