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“1E] mercado de contenidos online
se triplicara en 2008” Fuente: IDC
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Estimado/a Profesional:

Uno de los mayores problemas que presentan hoy dia las empresas es la dificultad de clasificar eficazmente
los contenidos y hacer un buen uso de los mismos. Por ello, cada dia crece el mercado de soluciones destinadas
a la gestion de contenidos no estructurados dentro de una empresa.

Gestionar contenidos es algo que las empresas tienen que afrontar si no quieren quedarse ancladas, ya que
estan creciendo de una manera imparable con el incremento de nuevas tecnologias como el e-commerce,
VoiP, los dispositivos moviles y un largo etc. En este momento, IDC opina que para mas del 72% de las empresas
espanolas, la gestion de los mismos es critica.

Ademas, IDC situa a la web 2.0 en el epicentro de un fendmeno que marcara la actividad futura de cualquier
empresa y su necesidad de contar con herramientas de gestion mas potentes.

Por todo ello, IDC organiza por VI afo consecutivo un nuevo evento en el que se desarrollaran las Nuevas
Tendencias en Gestion de Contenidos para que Vd., como usuario y gestor de los mismos, afronte los nuevos
retos de cara al nuevo arfo 2008.

Tras el éxito de nuestra anterior convocatoria, el pasado Febrero en Madrid con mas de 400 asistentes, le
esperamos en Barcelona el dia 8 de Mayo en el Hotel AB Skipper donde espero poder saludarle personalmente.

Mientras, reciba un cordial saludo, GEST’O'N
Mercedes Santos DE CONTENIDOS

Directora Division Conferencias o 8 y 4
IDC

Algunos datos en prensa sobre el mercado:
* El mercado de contenidos supone un 8% del PIB europeo (Fuente: IDC)

» Espana es el tercer pais Europeo en usuarios de Web 2.0 y ha invertido 4.500 millones de euros en la
Sociedad de la Informacion (Fuente: Silicon News)

* El mercado de contenidos sigue creciendo un 9% con unas ganancias estimadas en 1,4 mil millones de
ddlares hasta el 2011. En este marco, EMEA se posiciona la primera de la lista, donde el 9% de las
empresas consultadas planea comprar un nuevo portal, cifra que supera a la de EE.UU con un 7%.
IDC estima que el 90% de las empresas europeas tiene previsto realizar alguna inversion en Portales
empresariales (Fuente: IDC)

QUIEN DEBE ASISTIR DE QUE SECTORES
. Director de Servicios de Informacién . Financieros y Seguros

. Director de Portales . Telecomunicaciones

. Director de Contenidos . Administracion Publica

. Director e-business . Medios de Comunicacion y Editoriales
. Director de Gestion del Conocimiento . Utilities

. Director de Gestion Documental . Alimentacion

. Director Comercial . Automocion

. Director de Desarrollo de Negocio . Distribucion

. Director de Marketing . Farmacéutico y Hospitales
. Director de Nuevos Canales . Turistico

. Director de e-Recursos Humanos . Consultoras

. Product Managers . Integradoras



Barcelona

08.00  Recepcion de los asistentes, entrega de la documentacion
y café de bienvenida

Apertura del Presidente de Jornada y moderacién de la
manana

Jaime Garcia / Research Manager
IDC ESPANA

08.30  Nuevos retos en la gestion de la informacién corporativa
- Web 2.0 + Comunicaciones Unificadas = Empresa 2.0
- Web 2.0y su aplicacién en la gestion actual de
contenidos

- El impacto de las aplicaciones Web 2.0 en la empresa

- Beneficios de esta tendencia y nivel de penetracion
actual de la Web 2.0 segun sectores

- Qué utilidad practica tienen los Mashups -contenidos
de diversas fuentes de forma integrada-en el mundo
empresarial

- Laimageny los contenidos 2.0

- El factor de la seguridad en las nuevas herramientas
colaborativas

Jaime Garcia / Research Manager
IDC

09.00  Futuro: Convergencia, Integracién y Comunicacion

Gregorio Gémez / Responsable Comercial Banca y Seguros
IBM ECM

Proyecto Score

Juan Ramén Gutiérrez / Managing Consultant, Content Management
IBM Global Business Services

09.30  Futuro: convergencia, Integracion y Comunicacion

La convergencia entre el archivado de correo electrénico y las
tecnologias de gestion de contenidos, establecen las bases de una
nueva fusion tecnoldgica que mezclara herramientas colaborativas,
como, Voz sobre IP, conferencias por video en tiempo real, gestion
de contenidos, mensajes instantadneos y correo electrénico en un
entorno comun, permitiendo a los usuarios compartir informacién
y colaborar en entornos online mas cercanos en tiempo real

- Nuevas soluciones para archivar y gestionar correos

- Gestion de politicas de retencién y almacenamiento del
ciclo de vida gestionado

- Caso Practico de éxito

Domingo Espinar / Responsable de Sistemas
EQ ESTEVE

09.50  Tendencias SOA en ECM: Arquitecturas integradas para
la gestion de contenidos
Las plataformas de ECM se han convertido en un componente
importante de la infraestructura de informacién de las
organizaciones. Son muchas las aplicaciones que requieren servicios
de ECM que van desde los puramente documentales a los de
publicacién, pasando por los de proceso o records management.
La orientacion a servicios de estas plataformas expanden su uso
dentro de las organizaciones y las acercan a la vision de repositorio
Unico de informacién y al ECM 2.0

Ruth Botrén / Systems Engineer
EMC Content Management & Archiving

} 8 de Mayo de 2008 HOTEL AB SKIPPER

10.10  Conservacién de documentos a largo plazo. Archivo
Electrénico
Una vez que la gestién de contenidos y documentos se va
afianzando en las empresas e instituciones, se hace necesaria una
revision de las formas de almacenar a largo plazo la informacion.
Normativas y regulaciones diversas como la Ley de Administracion
Electronica, la digitalizacion certificada, Ley para el Acceso
Electrénico de los Ciudadanos, o en compafias privadas, el
cumplimiento de normativas internas (Compliance), Sarbane
Oxley, etc.. hacen necesario disponer de herramientas que permitan
gestionar y conservar en el tiempo la informacién y contenidos
que forman parte del patrimonio de la entidad.

Carlos Rodriguez / Director Comercial y Marketing
EVER

Oscar Rios / Responsable Preventa y Soluciones
EVER

10.30  Cuando la web es estratégica y fuente de diferenciacion:
la experiencia multi-idioma, multi-canal y multi-entorno
del IESE Business School

Sergi Asensi / Country Manager
SDL TRIDION

Alberto de Olano / Director Web-Site
IESE Business School

11.00  ...aun Gestor de Contenidos no le puedo pedir...

Una excelente Gestion de los Activos Digitales (Digital Asset
Management) de su empresa aportara un valor diferencial para
la compania; la forma de comunicarse con el usuario final sera
clave en la estrategia de marca de la empresa, independientemente
de su ambito profesional. Por ello, tener bien definida la estrategia
en la Gestion de los Activos Digitales sera fundamental en los
procesos de indexacion, busqueda y recuperacién de datos.

Miguel Angel Morcuende Monforte / Director Desarrollo de
Negocio New Media / ATOS ORIGIN

11.20  Pausa para café

11.50  Tendencias en el mercado de la gestidon de contenidos
enfocadas a la estrategia y el valor diferencial de su
compafia

Julidn Canadas / Comercial ECM / ORACLE IBERICA
Ramén de Cozar / Director de Consultoria Tecnolégica
MATCHMIND

12.10  Caso Practico del Ayuntamiento de Barcelona

Cada vez mas empresas estan implantando soluciones de ultima
generacion para alcanzar sus objetivos estratégicos. En esta sesion,
el Ayuntamiento de Barcelona, expondra cémo ha conseguido
facilitar a los ciudadanos una excelente experiencia online con la
ayuda de la solucién de nueva generacion de Vignette (portal,
gestion de contenidos) alcanzando asi las metas que se habian
propuesto.

Nos explicaran el antes de la solucién, la razén de la eleccién de
dicha solucion y los beneficios que dicha implantacién ha
proporcionado.

Chus Pastor / Responsable del Sector Publico

VIGNETTE

Joan Bitlloch / Responsable del Desarrollo de Gestor de Contenidos
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA



12.40  "OPTIMOT, Consultas Linguisticas”

Alex Marcé / Gerente
EVERIS

13.00  Laimplantacién de ECM en un entorno integrado
para un portal del empleado
- Como facilitar el acceso del usuario a informacion y
servicios
- La comunicacion con los empleados
- La integracién de sistemas de la empresa
- La gestion del Portal del empleado

Isaac Rubio Jiménez / Director Nuevos Canales-Innovacion
CAIXANOVA

13.20  Mesa Redonda: se presentaran casos practicos de
Plataformas Multicanal y Web TVs en modelo ASP.

Jordi Colom / Director Técnico
BARCELONA TELEVISIO

Jordi Marin / Director Gerente
EL CONSORCIO DIGITAL MATARO-MARESME

Ménica Rayo / Directora General
AGILE CONTENTS S.L.

1340  Gestion de contenidos multimedia y multicanal: hacia
la gestién integrada de los repositorios multimedia
Toda empresa que quiera comunicar en el dmbito digital se
enfrenta a la necesidad de controlar multiples formatos y ventanas
de informacion, para poder llegar al usuario en cualquier momento
y en cualquier lugar. La complejidad que ello conlleva, requiere
de otra generacion de gestién de contenidos mucho mas flexible
y que automatice la orquestacion de procesos. Con la flexibilidad
y productividad de herramientas que han nacido para cumplir las
necesidades de los nuevos editores digitales, se adquiere un
diferencial competitivo sobre cualquier gestion de contenidos

Herndn Scapusio / Director General

COMMUNLTV

14.00  Almuerzo patrocinado
por

Moderacién de la tarde

Daniel Alguacil / Editor
CMS SPAIN

16.00  Caso practico Clinicas Vital Dent
- Nuevos retos en la gestiéon de la informacién y de

sistemas debido al crecimiento y expansién internacional.

- Nuevas formas de entender la gestion de contenidos
y la relacion con el cliente.

- La web como herramienta de mejorar la comunicacion,
los servicios y las prestaciones a los franquiciados y
filiales.

Abraham José Lozada Flores / Jefe de Sistemas
CLINICAS VITAL DENT

Luis I.Cortes / Director Comercial

POLYMITA TECHNOLOGIES

16.30 El Reto de la Gestién de Contenidos en Porta 22

Marc Puente / Director de Sistemas de Informacién
BARCELONA ACTIVA

16.50 La Gestion de Contenidos en la Universitat Oberta de
Catalunya
- Una solucion multiple basada en software libre
- Contenidos Audiovisuales

Mireia Pascual Sol / Jefe de los Servicios Audiovisuales
Universitat Oberta de Catalunya

17.30  Proceso de construccion y desarrollo de la web como
canal de difusion del conocimiento generado por
Creafutur sobre tendencias de consumo

Creafutur realiza mapas de consumidores de gran utilidad para

que Directores de Marketing e I+D puedan anticipar la demanda

futura y desarrollar asi nuevos productos y servicios para satisfacerla

- Explicacion tecnoldgica de la web y la gestion de estos
contenidos

Guillem Ricarte de Gracia / Director General
CREAFUTUR

17.50  Coloquioy Fin de Jornada
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GESTION DE CONTENIDOS

VI CONVOCATORIA CONTENIDOS’08

BOLETIN DE INSCRIPCION

Fax Teléfonos Correo
Envie su inscripcion a: 91 787 21 62 IDC Research Espafa
91 787 21 65 600 490 337 Plaza Colon, 2

Torre 1 - Planta 4
28046 Madrid

DATOS DEL ASISTENTE

Nombre Cargo

Correo electrénico

Empresa Denominacién Social

Sector CIE/NIE
Direccion

Poblacién C.P. Provincia
Teléfono Fax

Departamento

Nombre de la persona que rellena el formulario si difiere del asistente

Firma

Estoy de acuerdo con los términos de pago de IDC y con la cesién de mis datos a las empresas
patrocinadoras

Ne. de empleados: 1-19[120-49[1 50-99 [1100-199 [ 200-499 [1500-999 [11.000+
Por favor, indique si se ha registrado ya por Teléfon O FaxOd Emaild Internetd

Lugar de celebracién del evento:
Hotel AB Skipper , Av. Litoral, 10 08005 Barcelona

SUSTITUCIONES

Es posible la sustitucién de un participante por otra persona que pertenezca a la misma empresa,
comunicando por escrito la variacién a la Secretaria Organizativa de IDC Espafia al nimero de fax:
91 787 21 65.

CANCELACIONES

Las peticiones de cancelacién que lleguen a la Secretaria de Organizacion antes de las 14:00 horas
del 7 de mayo de 2008, podran recibir el reembolso parcial de la cuota. Sera cargado sélo el importe
de 180 por el reembolso de costes de administracién y envio de la documentacién. Después del 7
de mayo de 2008 no sera posible ningtin reembolso.

CAMBIOS DE PONENTES
Podria ser necesario, por motivos que no dependen de la Secretaria Organizativa, cambiar el contenido
ylo horario del programa y/o los ponentes.

MODIFICACION DE DATOS
Por favor, péngase en contacto con Laura Torrejon, Tel.: 91 787 21 62, e inféormele de cualquier error
en sus datos y procederemos a la correcién oportuna.

PROTECCION DE DATOS

De conformidad con la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal, Ud. queda informado que sus datos de caracter personal van a formar parte de un fichero
del que es responsable IDC RESEARCH ESPARA. Asimismo, al facilitar los datos solicitados, Ud. presta
su consentimiento para poder llevar a cabo el tratamiento de los datos personales para la asistencia
al evento para el que se envian los datos y otros futuros que puedan organizarse. Le informamos que
sus datos seran cedidos a los patrocinadores para el envio de promociones relacionadas con el sector
de las tecnologias de la informacién o con el que corresponda a cada patrocinador y en particular en
este caso se cederan a: IBM, CTV, EVER TEAM, EMC, ORACLE, MATCHMIND, AUTONOMY, TRIDION,
ATOS ORIGIN, VIGNETTE y POLYMITA. Del mismo modo, le informamos que otorga su consentimiento
para la cesién de sus datos a IDC Corporation para informarle de posibles eventos internacionales,
pudiendo ejercitar sus derechos de acceso rectificacién o cancelacion, asi como revocar su consentimiento
para la cesion o tratamiento de sus datos enviando una comunicacion a la direccién abajo indicada
o a través del procedimiento de baja de cada patrocinador.

IDC RESEARCH ESPARNA  Plaza Colén, 2 - Torre 1 - Planta 4 « MADRID « e-mail: ltorrejon@idc.com

Internet

http://www.idc.com/spain/events/gestion_contenidosbcn08.jsp

CUOTA DE PARTICIPACION
Incluye inscripcién, documentacion, almuerzo y pausas para café.

« Cuota de Participacién: 490 € +16% IVA

Descuentos Acumulables:

» 20% de descuento para inscritos hasta el 30 de Abril
* 20% de descuento a partir del tercer inscrito de la misma
empresa

FORMAS DE PAGO

El pago de lainscripcién seréa efectuado mediante:
Transferencia bancaria a favor de IDC Research Espafia, S. L.

BANKINTER: C/ SANTA ENGRACIA, 97 - MADRID
IBAN: ES 68 0128-0038-13-0502425626

La inscripcion se considerara vélida una vez que IDC reciba el resguardo
de la transferencia via fax: 91 787 21 65

Tarjeta de crédito:

Por favor, cargue a mi tarjeta de crédito: ] |
Nrajeta | | | [ [ [ [ [ [TT]T[]]]
Fecha de caducidad |:|:|:|:|

Titular de la tarjeta

Teléfono

Firma del Titular

Para mas informacién y puesta al dia de la agenda, consulte nuestra pagina web:
http://imww.idc.com/spain/events/gestion_contenidosbcn08.jsp, o llame a Laura Torrejéon.
IDC ESPANA, Tel.: 91 787 21 62





