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Reducir costes, mitigar riesgos, aumentar transparencia...
¡crear beneficios!
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Integrar BI en los procesos
operativos podría permitir a
las empresas reaccionar más
rápidamente a los cambios

en las condiciones de
negocio abriendo de manera

incalculable las
oportunidades
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Responsables de CPD
Directores de Sistemas

Directores de Explotación
Directores de Planificación y Control de Operaciones

Directores de Infraestructuras y Sistemas
Directores de Informática

Jefes de Seguridad Informática
Administradores de Sistemas

Responsables de Storage
Directores de Desarrollo de Negocio

Sector Público
Utilities
Bancos y cajas
Grandes superficies
Transporte
Proveedores de servicios internet
Informática y software
Universidades

Quién debe Asistir De los Sectores

Integrar la BI en los procesos operativos podría permitir a las empresas reaccionar más rápidamente a los cambios
en las condiciones de negocio abriendo de manera incalculable las oportunidades.

Asimismo, la convergencia de datos estructurados y no-estructurados creará una mejor inteligencia de negocio
y la próxima generación de aplicaciones proporcionará nuevas perspectivas de los datos BI.

IDC entiende por BI ubicuo cuando la cultura organizativa, los procesos de negocio y la tecnología se alinean
con el objeto de mejorar el proceso de toma de decisión tanto de carácter estratégico como operativo.

Si se desea obtener el auténtico valor de los sistemas de BI, la tecnología debe estar integrada en los procesos
diarios para facilitar la autocorrección y la obtención de información útil en tiempo real, en lugar de tener que
esperar a que los datos sean actualizados.

Aunque no se cree que las herramientas de BI en tiempo real y orientadas a eventos lleguen a desplazar a las
soluciones de BI tradicionales, IDC considera que abrirán nuevas fronteras a este mercado, permitiendo, por
ejemplo, la alerta de posibles incidencias en cadenas de suministro antes de que éstas se produzcan; la previsión
de abandono de clientes, de la demanda o las ventas; reponer materiales; detectar comportamientos de clientes,
evaluar el impacto de las promociones o calcular el valor que el tiempo tiene para cada cliente.

Fuente: IDC

Estimado/a
Profesional:

“La clave para que las empresas alcancen ventajas
competitivas deriva de la fusión del análisis predictivo
y la inteligencia de negocio” Fuente: IDC



08.30 Recepción de los asistentes y Café de
Bienvenida

09.00 Ampliando las fronteras del BI: 
Business Intelligence como estrategia
en el escenario económico actual

Evolución: hacia la democratización del Business
Intelligence
La tendencia: Business Intelligence ubícuo

- De usuarios analíticos a usuarios operativos
- De datos estructurados a no estructurados

La estrategia: de la visión de departamento a una
visión de empresa

- Cambio cultural
- Más usuarios
- Más datos
- Mayor integración con procesos

Todo para... la inteligencia analítica en los negocios
como respuesta al marco económico actual

Alberto Bellé
Program Manager

IDC

09.25 Cómo prosperar en el entorno actual
con la Nueva Generación de Business
Intelligence

En el entorno actual, donde las reglas del juego
han cambiado, las Soluciones de BI deben
evolucionar y adaptarse a las nuevas necesidades
“Las decisiones correctas importan más ahora”:
las soluciones de BI deben dar las respuestas que
se necesitan para las decisiones que se han de
tomar hoy

José Antonio Miguélez
Presales & Professional Services Director

QLIKVIEW

09.50 Caso práctico: Más allá del control de
costes y la rentabilidad, cómo adaptar
BI de negocio a un BI accesible

- Cómo alinear la estrategia del rendimiento 
operativo con la estrategia corporativa

- Los pilares de la democratización del BI: sencillez,
estandarización, fiabilidad de la información, BI
Centro de Competencias ¿ Por qué? ¿ Cómo?

- La importancia de indicadores de BI operativos

Santiago Merino López
Director de Red Corporativa

MONDIAL ASSISTANCE

10.15 Acelerando la entrega de la 
información y la toma de decisiones a
través del Business Intelligence

Las soluciones de reporting adecuadas le permiten
crear y distribuir cualquier tipo de informe; de
producción en volumen, preguntas específicas,
informes de negocio ampliamente distribuidos,
informes creados desde la central pero modificables
en auto-servicio, y mucho más; basados en
cualquier fuente de datos y confiando en un único
nivel de metadatos. El resultado: mayor adopción
por parte de los usuarios, mejores decisiones en
la organización, y la habilidad de responder a
amenazas y oportunidades

Manuel Martín
Director Preventa, Business Intelligence &

Performance Management
IBM Software Group

10.40 Cómo alinear iniciativas estratégicas,
analíticas y operacionales para mejorar
la eficacia, reducir costes
y mejorar estrategias

- BI estratégico, táctico y operacional
- Cómo impulsar de forma competitiva

el rendimiento en toda la empresa, analizar los
datos, rentabilizar las líneas de negocio o nuevas
oportunidades a través de la tecnología BI

Michael Corcoran
Sr. V.P. and Chief Marketing Officer

INFORMATION BUILDERS

Reducir costes,
mitigar
riesgos,
aumentar
transparencia
...
¡crear
beneficios!
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