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La clave para que las empresas alcancen ventajas
competitivas deriva de la fusion del analisis predictivo

. . . . 7
y la inteligencia de negocio O

Integrar la Bl en los procesos operativos podria permitir a las empresas reaccionar mas rapidamente a los cambios
en las condiciones de negocio abriendo de manera incalculable las oportunidades.

Asimismo, la convergencia de datos estructurados y no-estructurados creard una mejor inteligencia de negocio
y la proxima generacion de aplicaciones proporcionara nuevas perspectivas de los datos BI.

IDC entiende por Bl ubicuo cuando la cultura organizativa, los procesos de negocio y la tecnologia se alinean
con el objeto de mejorar el proceso de toma de decision tanto de caracter estratégico como operativo.

Si se desea obtener el auténtico valor de los sistemas de Bl, la tecnologia debe estar integrada en los procesos
diarios para facilitar la autocorreccion y la obtencion de informacién Gtil en tiempo real, en lugar de tener que
esperar a que los datos sean actualizados.

Aungue no se cree que las herramientas de Bl en tiempo real y orientadas a eventos lleguen a desplazar a las
soluciones de Bl tradicionales, IDC considera que abriran nuevas fronteras a este mercado, permitiendo, por

ejemplo, la alerta de posibles incidencias en cadenas de suministro antes de que éstas se produzcan; la prevision
de abandono de cllentes dela demanda o las ventas; reponer materlales detectar comportamlentos de clientes,
evaluar el impa '

Fuente: IDC
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08.30 Recepcion de los asistentes y Café de
Bienvenida

09.00 Ampliando las fronteras del BI:
Business Intelligence como estrategia
en el escenario econémico actual

Evolucién: hacia la democratizacion del Business
Intelligence
La tendencia: Business Intelligence ubicuo

- De usuarios analiticos a usuarios operativos

- De datos estructurados a no estructurados
La estrategia: de la vision de departamento a una
vision de empresa

- Cambio cultural

- Més usuarios

- Més datos

- Mayor integracion con procesos
Todo para... la inteligencia analitica en los negocios
como respuesta al marco econdmico actual

Alberto Bellé
Program Manager
IDC

09.25 Como prosperar en el entorno actual
con la Nueva Generaciéon de Business
Intelligence

En el entorno actual, donde las reglas del juego
han cambiado, las Soluciones de Bl deben
evolucionar y adaptarse a las nuevas necesidades
“Las decisiones correctas importan mas ahora”:
las soluciones de Bl deben dar las respuestas que
se necesitan para las decisiones que se han de
tomar hoy

José Antonio Miguélez
Presales & Professional Services Director
QLIKVIEW

09.50 Caso practico: Mas alla del control de
costes y la rentabilidad, como adaptar
Bl de negocio a un Bl accesible

- Como alinear la estrategia del rendimiento
operativo con la estrategia corporativa

- Los pilares de la democratizacién del Bl: sencillez,
estandarizacion, fiabilidad de la informacion, Bl
Centro de Competencias ¢, Por qué? ¢ Cémo?

- La importancia de indicadores de Bl operativos

Santiago Merino Lopez
Director de Red Corporativa
MONDIAL ASSISTANCE

10.15 Acelerando la entrega de la
informacion y la toma de decisiones a
través del Business Intelligence

Las soluciones de reporting adecuadas le permiten
crear y distribuir cualquier tipo de informe; de
produccién en volumen, preguntas especificas,
informes de negocio ampliamente distribuidos,
informes creados desde la central pero modificables
en auto-servicio, y mucho mas; basados en
cualquier fuente de datos y confiando en un Unico
nivel de metadatos. El resultado: mayor adopcion
por parte de los usuarios, mejores decisiones en
la organizacion, y la habilidad de responder a
amenazas y oportunidades

Manuel Martin

Director Preventa, Business Intelligence &
Performance Management

IBM Software Group

10.40 Como alinear iniciativas estratégicas,
analiticas y operacionales para mejorar
la eficacia, reducir costes

y mejorar estrategias TRADUCCION

SIMULTANEA

- Bl estratégico, tactico y operacional

- Cémo impulsar de forma competitiva
el rendimiento en toda la empresa, analizar los
datos, rentabilizar las lineas de negocio o nuevas
oportunidades a través de la tecnologia Bl

Michael Corcoran
Sr. V.P. and Chief Marketing Officer
INFORMATION BUILDERS












